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Valkommen
till Tele?

Hej,

Som du kanske redan vet har Vérldsarvet Fiber Ekonomisk Férening valt Tele2 (tidigare Com Hem) som
leverantdr av bredband, tv och telefoni. Vi beréknar att du kommer att anslutas till Tele2s rikstdckande
fibernat den 22 April 2025. Har du ett avtal pa bredband och/eller digital-tv via en annan leverantér och
har tankt sédga upp det &r det lampligt att se dver din uppsdgningstid.

For att kunna anvanda tjansterna i gruppavtalet behdver du goéra en bestéllning genom att kontakta oss
pa telefon 0775-17 17 20 (6ppettider vardagar 08.00-19.00 och I6rdagar 09.00-15.00). Efter bestéllning
f&r du som boende abonnemang, service och support precis som enskilt betalande kunder och déarfor
tecknas individuella avtal mellan dig och Tele2. F6r mer detaljerad information och allménna villkor fér
privatabonnemang besok tele2.se eller las mer i avtalsvillkoren som kommer tillsammans med ditt
valkomstbrev. Tank pa att kontakta oss for bokning av tjanst/tjanster i god tid s& eventuell hardvara
hinner fram innan anslutningsdagen. Hardvaran skickas tidigast 7 dagar innan anslutningsdatum.

Vérldsarvet Fiber Ekonomisk Férening valt gruppavtal enligt nedan. Tack vare gruppavtalet rabatteras
ett abonnemang per tjanst och hushall. Du har tillgang till dina gruppavtalsférmaner s lange du bor
kvar och avtalet mellan din férening och Tele2 galler.

BREDBAND 1000
Gruppavtalet ger dig tillgang till tjadnsten Bredband 1 Gbit/s. Tjansten for dig som vill ha det absolut

bé&sta och mesta av héghastighetsbredband. Tradlés router for bredband och telefoni ingar.

Du betalar inget till Tele2 fér gruppavtalstjansterna, de ingér i ditt avtal med din férening. Behdver du ett
sakert skydd for alla enheter kan du passa pé att bestélla Trygg Surf som &r en komplett I16sning for att
skydda dig pa néatet.

TELEFONI BAS
Ett abonnemang péa Telefoni Bas ingar ocksa.

Gruppavtalet ger dig tillgang till tjdnsten Tv Bas. | gruppavtalet ingar ocksé 18n av en Tv Hub Mini. Tv
Bas omfattar fér narvarande féljande kanaler:

Tv Bas HD
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Ovan kanaler och playtjanster ingar for narvarande.
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Du kan &ven utdka dina tjdnster utdver gruppavtalet. Du kan skaffa bredband for alla behov och tack
vare var hastighetsgaranti f&r du ett bredband som verkligen lever upp till férvantningarna. Valj det
telefoniabonnemang som passar dig bést, beroende pd om du mest ringer samtal till andra fasta
telefoner, eller om du &ven ringer mycket till mobiltelefoner.

Tele2 har &ven Sveriges storsta utbud av tv och play. Med Tele2 Play kan du se dina tv-kanaler och
playutbud pé din dator, surfplatta eller mobil. Med Tele2 Tv Hub réststyr du ditt utbud och kan &dven
ladda ner vilka appar de vill frdn Google Play Store. Med Tv Hub kan du &ven lagga till
inspelningstjansten Rec och kan dé& spela in flera program samtidigt och pausa i direktsdndning.

Hélsningar,
Holger Fritz

Forséaljningschef Konsument
Tele2
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